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18-19                                วนัที ่27 กมุภาพันธ ์2018 

ตดิต ัง้เครือ่งจ ำหนำ่ยต ัว๋อตัโนมตัสิ ำหรบันกัทอ่งเทีย่ว                                                    

เพือ่ใหผู้โ้ดยสำรทีย่งัไมเ่คยชนิกบัเครือ่งจ ำหนำ่ยต ัว๋รถไฟสำมำรถใชง้ำนไดง้ำ่ยขึน้ 

เริม่ใหบ้รกิารตัง้แตว่นัองัคารที ่27 มนีาคม 2018 ทีส่ถาน ีUeno สาย Ginza  

และจะด าเนนิการตดิตัง้ในสถานอีืน่ๆ อกี 69 สถานใีนล าดบัตอ่ไป 

 

บรษัิท โตเกยีวเมโทร จ ากัด (ทีต่ัง้ส านักงานใหญ่: เขตไทโต กรุงโตเกยีว ประธานบรษัิท: อาคโิยช ิยามามุระ) 

ขอแจง้วา่เนือ่งดว้ยนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่ดนิทางมาประเทศญีปุ่่ นมจี านวนเพิม่มากขึน้อยา่งตอ่เนือ่งทกุปีและมี

ผูใ้ชบ้รกิารรถไฟใตด้นิของบรษัิทฯ จ านวนมากทีย่ังไม่เคยชนิกับเครือ่งจ าหน่ายตั๋วรถไฟอัตโนมัต ิทางบรษัิทฯ จงึ

ไดต้ดิตัง้เครือ่งจ าหน่ายตั๋วอัตโนมัตสิ าหรับนักทอ่งเทีย่วเพือ่ใหนั้กทอ่งเทีย่วทกุทา่นไดร้ับความสะดวกสบายในการ

ใชบ้รกิารมากขึน้ โดยจะเริม่ใหบ้รกิารตัง้แตว่ันองัคารที ่27 มนีาคม 2018 ทีส่ถานี Ueno สาย Ginza เป็นสถานแีรก 

หลังจากที่ไดม้ีการปรับปรุงสถานีไปเมื่อเดือนธันวาคมปีที่ผ่านมา ทัง้นี้ จะด าเนินการตดิตัง้ในสถานีอื่นๆ ที่มี

นักทอ่งเทีย่วเป็นจ านวนมาก เชน่ สถาน ีAsakusa และสถานอีืน่ๆ ในล าดบัตอ่ไป   

การใหบ้รกิารในครัง้นี้ไดรั้บความร่วมมอืจากส านักขนส่งมหานครโตเกยีว (Bureau of Transportation Tokyo 

Metropolitan Government) ในการพัฒนาและทดลองระบบรว่มกนัมาตัง้แตปี่ 2016 โดยไดเ้พิม่ฟังกช์ัน่ใหม่ๆ  เขา้

มาในระบบไดแ้ก ่“ฟังกช์นัการคน้หาชือ่สถานโีดยสะกดเป็นตวัพนิอนิ” และ “ปุ่ มแสดงคา่โดยสารในหนา้จอหลกั” 

นอกจากนี้ยังไดเ้ลอืกหนา้จอของเครือ่งจ าหน่ายตั๋วอตัโนมัตสิ าหรับนักทอ่งเทีย่วทีจ่ะตดิตัง้ทีส่ถานี Ueno สถานี 

Asakusa และสถานี Ginza ในขนาด 32 นิ้วซึง่เป็นขนาดที่ใหญ่กว่าหนา้จอปกตเิพื่อใหผู้โ้ดยสารที่มากันเป็น

ครอบครัวหรอืมากนัเป็นกลุม่สามารถดหูนา้จอพรอ้มกนัไดง้า่ยขึน้อกีดว้ย 

ต่อจากนี้ไป ทางบรษัิทของเราก็ยังคงมุ่งมั่นทีจ่ะใหบ้รกิารนักท่องเทีย่วชาวต่างชาติทุกท่านทีใ่ชบ้รกิารรถไฟ    

ใตด้นิใหไ้ดร้ับความสะดวกสบายและใชบ้รกิารของบรษัิทฯ ไดง้่ายยิง่ขึน้ ตลอดจนไดร้ับความประทับใจจากการ

ทอ่งเทีย่วในกรงุโตเกยีวกลบัไป 

กรณุาดรูายละเอยีดเพิม่เตมิไดจ้ากเอกสารแนบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รปูแบบหนา้จอส าหรับพมิพต์วัพนิอนิ รปูแบบหนา้จอส าหรับคน้หาแผนทีเ่สน้ทางรถไฟ 

รปูแบบหนา้จอส าหรับคน้หาสถานทีท่อ่งเทีย่ว รปูแบบหนา้จอทีแ่สดงเสน้ทางแนะน า 

รำยละเอยีดเกีย่วกบั “เครือ่งจ ำหนำ่ยต ัว๋อตัโนมตัสิ ำหรบันกัทอ่งเทีย่ว” 

1. วนัทีเ่ปิดใหบ้รกิารและสถานทีีเ่ปิดใหบ้รกิาร  

 เริม่ใหบ้รกิารตัง้แตว่ันองัคารที ่27 มนีาคม 2018 ทีส่ถาน ีUeno เป็นสถานแีรกและจะด าเนนิการตดิตัง้ในสถานี

อืน่ๆ อกี 69 สถานทีีม่นัีกทอ่งเทีย่วเป็นจ านวนมาก เชน่ สถาน ีAsakusa สถาน ีGinza ในล าดบัตอ่ไป 

2. ขนาดหนา้จอ 

ม ี2 ประเภท ไดแ้ก ่หนา้จอ 21.5 นิว้ และ 32 นิว้ 

*ส าหรับหนา้จอ 32 นิ้วจะตดิตัง้ไวท้ีส่ถานี Ueno สถานี Asakusa และสถานี Ginza เนื่องจากเป็นสถานีทีม่ี

ผูโ้ดยสารทีม่ากนัเป็นครอบครัวหรอืมากนัเป็นกลุม่เป็นจ านวนมาก 

3. ภาษาทีใ่หบ้รกิาร 

7 ภาษา 

ภาษาญีปุ่่ น ภาษาองักฤษ ภาษาจนี (ตวัเต็มและตวัยอ่) ภาษาเกาหล ีภาษาฝรั่งเศส ภาษาสเปนและภาษาไทย 

4. ฟังกช์นัหลกั 

(1) วธิกีารซือ้ตัว๋โดยสาร  

○คน้หำจำกแผนทีเ่สน้ทำงรถไฟ คน้หาชือ่สถาน ีแลว้เลอืก 

○คน้หำจำกสถำนทีท่่องเทีย่ว เลือกจากสถานที่ท่องเที่ยว เช่น อาซากุสะ โตเกียวสกายทรี ซึ่งมี

นักท่องเทีย่วเป็นจ านวนมาก (แสดงเสน้ทางรถไฟทีจ่ะน าท่านไปยังจุดหมายปลายทาง และแสดงเสน้ทางจาก

สถานปีลายทางไปยงัสถานทีท่อ่งเทีย่วทีต่อ้งการจะไป)     

○คน้หำจำกชือ่สถำน ีคน้หาชือ่สถานจีากตวัเลอืกทีข่ ึน้มาหลงัจากพมิพต์วัพนิอนิลงไป แลว้เลอืก 

*ส าหรับนักทอ่งเทีย่วชาวจนี สามารถพมิพต์วัพนิอนิได ้

○คน้หำจำกหมำยเลขสถำน ีคน้หาหมายเลขสถานสีายรถไฟในแตล่ะสาย 

(2) การเตมิเงนิ 

แมว้า่จะไมไ่ดก้ าหนดจ านวนเงนิทีต่อ้งการเตมิ แตเ่ครือ่งจะท าการนับเงนิทีใ่สเ่ขา้ไปโดยอตัโนมัต ิแลว้ใหท้า่น

เลอืกวา่จะเตมิเงนิตามจ านวนเงนิทีใ่สเ่ขา้ไปทัง้หมดหรอืจะเตมิเพยีงบางสว่น 

(3) การซือ้ตัว๋โดยสารในราคาพเิศษ 

  สามารถซือ้ตั๋วโตเกยีวเมโทรประเภท 24 ชัว่โมง ตั๋วประเภท 1 วันส าหรับรถไฟโตเกยีวเมโทรและรถไฟ Toei 

ตัว๋โตเกยีวเมโทรประเภทรวมได ้

 

เอกสารแนบ 


