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18-19                                 2018 년 2 월 27 일 

익숙하지 않은 손님이 이용하기 쉬운 여행자용 매표기를 도입합니다. 

3 월 27 일(화) 긴자선 우에노역부터 69 개 역에 순차 도입 

 

도쿄 메트로(본사: 도쿄도 다이토구 사장: 야마무라 아키요시)에서는 근래에 계속 증가하고 있는 

방일 외국인 고객을 비롯해 당사의 선을 이용하시기에 익숙하지 않은 고객께서 알기 쉽고 안심하고 

이용하실 수 있도록 여행자용 매표기를 도입합니다. 2018 년 3 월 27 일(화)부터 지난해 12 월에 리뉴얼 

한 긴자선 우에노역을 시작으로 여행자의 이용이 많은 아사쿠사역 등에 순차적으로 도입합니다. 

본 대응은 2016 년부터 도쿄도 교통국과 공동으로 개발∙시행 운용에 착수해 온 것으로 시행 운용 

시의 기능에 새롭게 「병음으로 역명 검색 기능」 및 「대기화면의 금액 버튼」을 탑재합니다. 

또 우에노역, 아사쿠사역, 긴자역에 설치하는 여행자용 매표기는 가족이나 그룹으로 이용하시는 

분께서도 화면을 보기 쉽도록 통상의 매표기보다 큰 32 인치 대형 디스플레이를 채용했습니다. 

앞으로도 지하철을 알기 쉽고 쾌적하게 이용해 주시고, 일본은 물론 해외에서 오시는 고객께서도 

도쿄를 마음껏 즐기실 수 있도록 노력하겠습니다. 

자세한 사항은 별지와 같습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



병음 입력 화면 이미지 노선도 검색 화면 이미지 

イメージ 

관광지 검색 화면 이미지 추천 경로 표시 화면 이미지 

 

 

 

「여행자용 매표기」의 자세한 내용에 대해서  

 

１ 도입일 및 도입 역 

2018년 3월 27일(화)부터 우에노역을 시작으로 아사쿠사역, 긴자역 등 여행자의 이용이 많은 69개 

역에 순차 확대 

２ 화면 사이즈 

21.5 인치∙32 인치의 2 종류 

※32 인치는 가족 및 그룹 이용이 많은 우에노역, 아사쿠사역, 긴자역에 설치. 

３ 대응 언어 

7 개 국어 

일본어, 영어, 중국어(간체자∙번체자), 한국어, 프랑스어, 스페인어, 태국어 

４ 주요 기능 

(1) 승차권 구입 방법 

○노선도로 찾기  역명을 찾아 선택 

○관광지로 찾기  관광 목적의 고객이 많은 아사쿠사와 도쿄 스카이트리 등의 관광지 중에서 

선택(목적지까지 승차 경로를 표시하고, 도착역에서부터 목적하는 관광지까지 경로 안내를 

표시) 

○역명으로 찾기  예측 변환에 따라 역명을 찾아 선택 

※중국인 여행자 고객께서는 병음으로 입력이 가능하게 됩니다. 

○넘버링으로 찾기  각 노선에서 역 넘버를 찾아 선택 

(2) 충전 

충전 금액을 설정하지 않아도 투입한 금액을 자동으로 카운트하여 일부 또는 전액을 충전할 수 

있게 됩니다. 

(3) 할인 승차권 구입 

도쿄 메트로 24 시간권, 도쿄 메트로∙도에이 지하철 공통 1 일 승차권, 도쿄 프리 티켓을 구입하실 수 

있습니다. 

 

 

별 지 

 


