
「Tokyo Subway Ticket」開始提供以QR code行動碼取票的服務！ 

訪日外籍旅客可藉由專用網站線上付款 

 

                          2020 年 3 月 2 日 

東京地鐵株式會社 

東京都交通局 

 

 

 

 

 

  東京地鐵株式會社(總公司:東京都台東區,社長:山村明義,以下簡稱「東京 Metro 地鐵」)與東

京都交通局於 2020 年 3 月 14 日(六)推出新服務──使用旅客專用售票機掃描 QR code 行動碼取

得旅客專用的暢遊車票「Tokyo Subway Ticket」。 

  考量許多訪日外籍旅客是訪日前向海外旅行社購買「Tokyo Subway Ticket」並於前來日本後

在機場等處兌換「Tokyo Subway Ticket」,推出本服務以便旅客更為輕鬆取得「Tokyo Subway Ticket」。 

  訪日外籍旅客及部分日籍旅客向線上旅行社等公司線上付款購買「Tokyo Subway Ticket」,取

得 QR code 行動碼後,使用東京 Metro 地鐵及都營地鐵主要車站所設置之旅客專用售票機,於條碼

感應處掃描 QR code 行動碼,即可取得「Tokyo Subway Ticket」票券。領票時間為車站營業時間。 

  事前付款購買「Tokyo Subway Ticket」的旅客不再需要前往機場或車站的窗口出示兌換票以

領取票券,使用「Tokyo Subway Ticket」更為輕鬆便利。除此之外,「Tokyo Subway Ticket」亦可於

僅供訪日外籍旅客使用的「Tokyo Subway Ticket」介紹專用網站(以下簡稱「Tokyo Subway Ticket

專用網站」)(https://www.tokyometro.jp/tst/tcn/)購買。 

  東京 Metro 地鐵與東京都交通局今後也會持續打造更為便利的地鐵,提升服務品質。 

  詳細資訊請參考附件。 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.tokyometro.jp/tst/tcn/


使用 QR code 行動碼領取「Tokyo Subway Ticket」票券具體事宜 
 

1 服務概要 

  訪日外籍旅客及日籍旅客(不含東京都、神奈川縣、琦玉縣、千葉縣、茨城縣、栃木縣、

群馬縣與山梨縣)於線上付款購買「Tokyo Subway Ticket」後,可於東京 Metro 地鐵及都營地鐵的

旅客專用售票機掃描 QR code 行動碼領取票券。 

 

【現有服務與新服務之差異(以向海外旅行社購買者為例)】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 服務開始日期 

2020 年 3 月 14 日(六) 

3 使用本服務之車票 

Tokyo Subway Ticket(24-hour、48-hour、72-hour)  

4 服務使用辦法 

(1)向線上旅行社等公司付款與取得 QR code 行動碼。 

 於日本國內外的線上旅行社等公司或「Tokyo Subway Ticket 專用網站

(https://www.tokyometro.jp/tst/tcn/)」(※僅訪日前之訪日外籍旅客可使用)線上付款購買 

「Tokyo Subway Ticket」,取得 QR code 行動碼。 

  

  

附件 
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預定由日本國內外之線上旅行社等共 42 家公司依序販售 

 

※計劃依次擴大範圍 

※現有服務繼續實施。 

海外旅行社 

 
獲得 Tokyo Subway 
Ticket 的電子兌換券 

機場 

 使用電子兌換券領取
Tokyo Subway Ticket 

車站 

 搭乘地下鐵 

 海外旅行社 

 獲得 Tokyo Subway Ticket
的 QR code 行動碼 

車站 

 
使用 QR code 行動碼 
領取 Tokyo Subway Ticket 

搭乘地下鐵 

https://www.tokyometro.jp/tst/tcn/


(2)使用車站售票機領取「Tokyo Subway Ticket」票券 

 使用東京 Metro 地鐵及都營地鐵主要車站設置之旅客專用售票機,手機輕觸條碼感應區即可

領取「Tokyo Subway Ticket」票券。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 設有可掃描 QR code 行動碼之售票機的車站 

  支援 QR code 行動碼之售票機僅供旅客使用。 

  預定設置旅客專用售票機之車站如下(※開始提供本服務當天時之車站): 

 

東京 Metor:共 69 站 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

都營地鐵:共 31 站 

 

 

 

 

 

6 客服電話 

東京 Metor 地鐵乘客服務中心 電話:0120-104106 (9:00~20:00 全年無休) 

 都營交通乘客服務中心  電話:03-3816-5700(9:00~20:00 全年無休) 

 

※ QR code 行動碼是株式會社 DENSO WAVE 的登錄商標。 

 

  

②使用旅客專用售票機之條

碼感應區掃描 QR code 行動

碼。 

① 於旅客專用售票機畫面選擇 

「QR code」按鈕。 

③旅客專用售票機發行

「Tokyo Subway Ticket」。 



 

旅客專用暢遊車票「Tokyo Subway Ticket」簡介 

 

1 車票種類與票價 

(1)Tokyo Subway 24-hour Ticket(使用開始起 24 小時有效)成人  800 日圓 兒童 400 日圓 

(2)Tokyo Subway 48-hour Ticket(使用開始起 48 小時有效)成人 1,200 日圓 兒童 600 日圓 

(3)Tokyo Subway 72-hour Ticket(使用開始起 72 小時有效)成人 1,500 日圓 兒童 750 日圓 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

  

※僅票券標示、顏色等處與目前銷售的「Tokyo Subway Ticket」不同,功能相同。 

 ※東京 Metro 地鐵及都營地鐵一日共通券為成人 900 日圓,使用 Tokyo Subway Ticket 者 1 天節省 100 日

圓,2 天節省 600 日圓,3 天節省 1,200 日圓,更加划算。 

 

2 有效區間 

  東京 Metro 地鐵全線及都營地鐵全線 

 

3 銷售對象 

  訪日外籍旅客與日籍旅客(不含東京都、神奈川縣、琦玉縣、茨城縣、栃木縣、群馬縣與

山梨縣)。 

 

4 合作優惠與折扣 

     只要在東京 Metro 地鐵及都營地鐵沿線約 350 處地點出示「Tokyo Subway Ticket」,便可獲

得折扣或贈品等優惠。詳細資訊請參閱各車站發放的宣傳手冊「CHIKATOKU(日文版、英文

版)」,或於特設網站(https://chikatoku.enjoytokyo.jp/en/)亦有介紹。 

旅客專用售票機兌換用 

24-hourTicket（示意圖） 
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旅客專用售票機兌換用 

48-hourTicket（示意圖） 

旅客專用售票機兌換用 

72-hourTicket（示意圖） 

https://chikatoku.enjoytokyo.jp/en/

