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東京地鐵株式會社（總公司：東京都台東區；董事長：山村 明義，以下稱「東京 Metro 地鐵」）推出的訪日

外籍旅客用 APP「Tokyo Metro For Tourists」，已於 8 月 30 日（週五）上線。 

  「Tokyo Metro For Tourists」是東京 Metro 地鐵為了造訪東京觀光的訪日外籍旅客推出的官方免費 APP，

支援英語、韓語、中文（簡體／繁體）、泰語、法語、西班牙語共 6 種語言※，將用以解決各種困擾的資訊匯集一

處，並可迅速找到實用的觀光資訊。 

  在本 APP 中，將會依據使用者登記的「想去的地點」和「想在東京做的事」，顯示推薦的觀光景點。因此，

您將可根據此資訊更進一步享受東京觀光的樂趣。當您搭乘東京 Metro 地鐵前往東京觀光時，請務必善加使用此

APP。 

  今後本公司也將繼續努力強化導覽，以供訪日外籍旅客可自在使用東京 Metro 地鐵。 

 詳情見附件所示。 

 

 

 

 

 

 

  

訪日外籍旅客用 APP 

※ iPhone、App Store 在美國及其他國家註冊的 Apple Inc. 的商標。 

※部分網頁僅支援英語。此外，不支援日語 

 

 



 

 

 

「Tokyo Metro For Tourists」簡介 

 

 

 

１ APP 名稱 

「Tokyo Metro For Tourists」 

 

２ 開始上線日期 

  2024 年 8 月 30 日（週五） 

 

 

３ 特色 

【Home】                          【Guide】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  【選擇畫面】                     【See Tokyo】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・「想去的地點」可從新宿站、淺草站、澀谷站、銀座站、秋葉原站、上野站、東京站、池袋站、明治神宮前＜原宿

＞站、築地站共 10 個車站中選擇 1 個 

・「想在東京做的事」可從觀光、飲食、購物 3 項中選擇 1 項  

附件 

APP 圖示 

支援英語、韓語、中文（簡體／

繁體）、泰語、法語、西班牙語

的 6 種語言，可迅速找到實用

資訊的設計。 

※部分頁面僅支援英語。此外，不支援日

語。 

可確認東京地鐵的使用方

式等。 

 

・從機場出發的交通方式

等 

・東京地鐵路線圖、運費、

轉乘搜尋、路線、車站資訊 

・車票 

依據選擇內容，將顯示推薦

的觀光景點相關資訊。 

第一次使用時，選擇「語言」、「想

去的地點」、「想在東京做的事」。 

※選擇內容可隨時更改。 



 

   【Menu】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 使用費用 

免 費（通訊費由顧客自行負擔。） 

 

５ 支援 OS 

・iPhone： iOS      15.3.1 以上版本 

・Android： Android OS   9.0 以上版本 

 

６ APP 安裝方式 

在 App Store 或 Google Play 搜尋「Tokyo Metro For Tourists」， 

點選上述 APP 圖示即可安裝。 
 

  

 

 

 

７ 顧客洽詢窗口 

  東京 Metro 地鐵客服中心 https://ssl.tokyometro.jp/support/inquiry01_cn02 

 
 

 

 

 

以上 

※iPhone、App Store 在美國及其他國家註冊的 Apple Inc. 的商標。 

※Google Play 及 Google Play 標章為 Google LLC 的商標。 

可確認其他資訊。 

 

・使用時注意事項、方便的安

全指南 

・常見問題、遺失物品、隱私

權政策、更改 APP 登記資訊 

https://ssl.tokyometro.jp/support/inquiry01_cn02

