
２０２１年５月２日 

 

東京地下鉄株式会社 

広   報   部 

東西線 浦安駅建築化粧パネルお客様接触について 

 

５月２日（日）１５時５４分頃、東西線浦安駅南口改札付近の建築化粧パネルが倒れ、駅広場を通行

中のお客様 1 名に当たり負傷させてしまいました。 

負傷されたお客様ならびに浦安駅をご利用のお客様に大変ご迷惑とご心配をおかけしましたことを深

くお詫び申し上げます。 

東京メトロでは、当駅を始め、同様の建築化粧パネルがある対象駅の全箇所の緊急点検を行い、駅の

安全対策の徹底を行います。 

 詳細は、下記のとおりです。 

記 

 

１ 発生日時 ２０２１年５月２日（日） １５時５４分頃 

 

２ 発生場所 東西線 浦安駅（千葉県浦安市北栄１－１３－１） 南口改札付近 

 

３ 経緯 １５時５４分頃、異音があり浦安駅係員が現場を確認したところ、同駅南口改札

付近の木目調建築化粧パネル（棒状のもの）１２本のうち１本（約３,７３０㎜×

１２５㎜×５０㎜、重さ９．８㎏）が歩道に倒れ、付近にいた男性のお客様の左耳

付近に当たり負傷されたことを認めたため、病院に救急搬送いたしました。 

 

４ お客様の状況 救急搬送後、病院での処置が終了し、ご帰宅されております。 

 

５ 原因       現在のところ調査中です。 

 

６ 今後の対応 負傷されたお客様には誠意をもって対応いたします。 

同種建築化粧パネルについて、緊急点検を実施いたします。 

 

 



【参考】 

 

 

 

                 

  

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

 

建築化粧パネル撤去前 建築化粧パネル撤去後 


