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東京メトロ（本社：東京都台東区 代表取締役社長：奥 義光）では、銀座駅四丁目交差点改札口に

おいて、お客様の手荷物をお預かりするクロークサービスを 2016 年 9 月 21 日（水）～9 月 30 日（金）

の期間限定で実施し、効果検証いたします。 

東京メトロでは初となるクロークサービスの実証実験を、ヤマト運輸株式会社と共同で実施いたし

ます。銀座駅構内にてお客様の手荷物を一時的にお預かりすることで銀座駅周辺はもちろん、東京メ

トロを利用した他エリアの観光やショッピングなどを手ぶらで、より快適に行っていただくことが可

能となるほか、通常のコインロッカーに預けられない大きな手荷物を預けることも可能です。 

今回の実証実験を通じて、今後の事業展開の可否に関して検討してまいります。 

詳細は以下のとおりです。 

 

〈実施場所〉銀座駅四丁目交差点改札口（A5 出入口付近）※下図参照 

 

 

 

 

 

 

 

 

〈実施時期〉2016 年 9 月 21 日（水）～9 月 30 日（金） 

〈利用料金〉500 円（税込・手荷物 1 個あたり）  

〈利用時間〉10 時～20 時 

〈利用方法〉受付にて荷物をお預けいただき、引き換えチケットをお渡しいたします。 

受け取りの際には引き換えチケットを受付にお持ちいただき、荷物をお返しいたします。 

なお、お預かりは当日中に限ります。 

〈その他〉・利用用途は問いません。 

・どなたでもご利用いただけます。 

・動物、植物、魚介類、生もの類、貴重品等はお預かりできかねます。 

 

 

 

銀座駅にてクロークサービスの実証実験を行います！ 

9月 21日（水）～30日（金）まで期間限定  

 

お客様の東京観光をサポートします！ 

！ 

クロークサービス受付 

クロークサービス受付 


